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QIN Technology SpA, fundada el 2009, es una empresa chilena enfocada en
Tecnologias de Informacién y Telecomunicaciones brinda soluciones en las
siguientes areas:

Principales Areas de Negocio:

« Infraestructuray Plataformas para Ingenieria de Datos

« Sistemas de Mantenimiento Predictivo

« Servicios de Cobertura Indoor

« 5G-LTE Privado / Ingenieria RF

« OSS/BSS Telecom

« Soporte Operacional Plataformas (NOCQ)

« Infraestructuray Plataformas para Ingenieria de Datos y DatalLakes

« Instrumentacién, Control y Automatizacién de procesos.
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Carta del Gerente General

Renzo Giaverini P.,
Gerente General

Estimadas y estimados,

A través de la presente, quiero compartir lo que ha sido la gestidn y resultados durante los afios 2022 y 2023, donde
nos hemos encontrado con factores externos (Pandemia) que nos han obligado a poner nuestras mejores capacidades
para obtener resultados que nos permitan vislumbrar un futuro promisorio. Estamos muy agradecidos del esfuerzo
realizado por cada uno de los que componemos QIN, equipos profesionales con un gran nivel de compromiso, tanto en
el ambito Técnico, Administrativo y Comercial. Por otro lado, agradecer a los colaboradores externos, que han creido en
nuestro proyecto y han entregado sus mejores capacidades, haciéndose parte de los desafios impuestos.

A los Socios y Directores de QIN, darles las gracias por la constante colaboracion, entrega en cada uno de los Directorios
en los que participamos. Considero un punto relevante el apoyo en las situaciones complejas de manera unanime,
enviando un mensaje a la organizacion de unidad.

A nuestros clientes, agradecer la confianza entregada, donde nos hicimos parte de sus problemas u oportunidades para
desarrollar de manera eficiente cada proyecto solicitado.

Estamos convencidos de que los afios venideros traeran mejores resultados. Hemos logrado potenciar areas de la
empresa, como Analitica, desarrollar el trabajo de Partner con Baicells y consolidar nuestra nueva area Industrial.

Los invito a seguir creciendo junto a nuestra empresa, y continuar con la innovacién que ha sido parte de su ADN,
entregando servicios tecnoldgicos que ayuden a crear un mundo unido y mejor.
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INuestro Equipo Técnico “ﬁé‘ &t

El valor mas importante de nuestra empresa es su gente, tenemos
mas de 30 empleados, altamente calificados que se desempefian
entre areas Administrativas, Comerciales y Técnicas.
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Raul Zuleta T Giovanni Ticchione Agustin Mufioz Fernando Avila Javier E Soto Karl Fischer W.
Giesiiito ge Dates Analisis Mecanico e Andlisis Mecanico e Project Manager Desarrollo y andlisis de Data Infrastructure
Instrumentacion Instrumentacién Senior datos
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Casos de Exito
Telecomunicaciones

2022 - 2023
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?‘ Industria: Telecomunicaciones
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Desarrollo de modelos que recopilan informacion y permiten
generar acciones, ya sea a nivel de entrega de informes o un
uso predictivo. Desarrollo realizado en 2015 ensu etapa
inicial, con las nuevas mejoras realizadas en 2022.

Hasta la fecha a permitido entregar resporte mensuales a
Subtel;, 'y mejoras en procesos-productivos del operador movil

Proceso indicadores NBI
Proceso continuo desde OSS

TECHNOLOGY




Deteccidn de Fallas Masivas QiN
(Banda Ancha Fija)

Motivacion:
« Mejorar QosS.
 Disminuir visitas técnicas.
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Desarrollo que permitié anticipar posibles fallas, permitiendo bajar costos asociados a
visitas, y la mejora de la calidad de servicio. El desarrollo fue en el 2022, y hasta la fecha ha
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Priorizacion de Visitas para _8 -
Mantenimiento ran: sitios celulares ) |

Motivation: Optimizar rutas, recursos y operaciones

Mejora y optimiza las visitas a terreno para mantenimiento
de sitios celulares..Con esto se logra unareduccion
importante de los costos asociados a las visitas. Desarrollo
del 2018, en su version preliminar, con sus mejoras
terminadas en 2022.
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ataforma
Portatil 5 G

Solucion disefiada y desarrollada para ser portatil
permitiendo servir de plataforma de pilotos y
pruebas conceptuales, dando cobertura en 5G.

Despliegues temporales masivos de 5G

Montado en una caja portatil, del tipo tactico

Disponible en modelos direccional
MIMO 2x2 y 4x4 NSA y SA , multi-banda

VNN
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Plataformas para
Ingenieria de
Datos

Desafio: Procesar y analizar las alarmas que se
rescatan desde los OSS y BSS Nokia y Huawei,
gue capturan los eventos generados por las
estaciones de transmision LTE, NR (5G) y 3G a
nivel nacional, para luego accionar de manera
inmediata las medidas correctivas.

Resultados: Se logro reflejar los eventos de red
a nivel nacional en menos de 5 minutos, y
accionado tickets a los 30 segundos de ser
detectada una falla.
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kubernetes

Virtualization Managed Cloud Service
“ Cloud Instance Cloud Instance

Fundamentals
amazon AWS Cloud Practitione
I. Azure AZ-900 websenices peyOps Engineer*
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CASOS DE EXITO 2023

Desarrollo de politicas en harneros- Planta Laguna Seca - BHP
Politica preventiva para fallas por altas vibraciones.

Desarrollo de politicas en Bombas - Plantas CLS y CLC - BHP
Politicas para filtracion de carcaza y ruptura de ductos.

1 Desarrollo de Data Lake Operacional - Compania Minera Dona Inez de Collahuasi
amrebas e IMplementacion y gestion de Data Lake Azure para almacenamiento de data operacional.

Confecciéon Dashboard Operativo (VRIM)- Planta Laguna Seca - BHP
Desarrollo de herramienta para gestion de vulnerabilidades.

sl QININDUSTRIAL

services



SISTEMA DE INFORMACION

Creamos herramientas a tu medida >,
para el manejo de la informacion. Q

SOL+— ——« MACHINERY
" =  MSEMBLYUNES @ HERRAMIENTAS A TU MEDIDA
MARKETING DATA (CRAD INFORMATION § [T]EEMHI%“GAYL R1US Creacion de APIs y aplicativos.
Ll . -
PSS THR D TEONOLOBY 2 S & CONOCE EL VERDADERO ESTADO DE LA OPERACION
RDP o« . . .
HTTP = PLcssc A Integracion a dashboard operativos.
A
INTERNET ACCESS - T & REVISAEL ESTADO DE SALUD DE LA PLANTA

Diagnostico de calidad y disponibilidad instrumentacion.
& MANTEN EL FOCO EN LO IMPORTANTE

(9} ) TN Elaboracion y despliegue de KPIs productivos
(O OSlsoft | DISPATCH  E|lipsé AR g Y
- Fleet Management & UNIFICA LAS AREAS DE LA COMPANIA
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Convergencia de redes OT y Tl
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DATALAKES OPERACIONALES

Datalakes .
Operacionales <

Transform i Streaming Data
| — ingest Integrations
=
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Load -
Extract Q ° ; - APl and app

integrations

RAW DATA IN OPEN FILE FORMATS

OPEN API'S WITH DIRECT FILE ACCESS USING SQL, R, PYTHON AND OTHER LANGUAGES

Unifica la fuente de los datos
Un control transparente.
Protége la informacion sensible

Implementacion de .
repertorios masivos <

C

Google Cloud

Virtualization

Host Host Host Host

» Arquitectura, Disefio e implementacion de
repositorios masivos

« Disefio y creacion de Pipelines para la
integracion de distintos sist. de
informacion.

Plataformas y servicios de
Ingenieria de datos <

* Operacion continua

*  Flujos visibles

«  Control y jerarquizacion

* Almacenamiento altamente disponible
* Basada en contenedores.



ANALITICA AVANZADA

Nos adelantarte a la falla, evitando perdidas y tiempos i .

de detencion. - St
I o nsrses
& EVITA LAS SORPRESAS P — e T e
Deteccion temprana de fallas mediante algoritmos predictivos y prognaosis. T ™ s S
- - - 336 - PPOO1 -
& IDENTIFICA LA SALUD OPERATIVA DE TUS ACTIVOS me o2 e

0 175 12118848

Diagnostico de estado de sensores e instrumentacion de equipos y modos de
fallas recurrentes.

Nos encargamos de mantener toda la informacion
critica a la vista para potenciar la toma de decisiones.

Reporte de estado de activos

& MANTEN LO IMPORTANTE A LA VISTA
= « FElaboracion de dashboards en plataformas propietarias como PowerBi o de
I ' » desarrollo propio.

4 &4 ¢ < «  Generacidn de métricas para la priorizacidon en el mantenimiento de activos
[ ) al Ta
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